1. Rejestracja doradcy Banku w Systemie Funduszu

Po wpisaniu adresu Systemu Funduszu www.polfund.sam3.pl w przegladarce internetowej pojawia sie
ekran logowania dla zarejestrowanych uzytkownikéw (zob. llustracja 1). Logowaé¢ mogg sie
uzytkownicy o roznych rolach - doradcy Banku, pracownicy Funduszu oraz administratorzy systemu. Po
zalogowaniu zestaw dostepnych narzedzi zaleze¢ bedzie od roli zalogowanego uzytkownika.
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llustracja 1: Ekran logowania do systemu

Doradcy Banku nieposiadajacy jeszcze konta mogg uzy¢ przycisku ,Rejestracja doradcy” aby zgtosi¢ cheé
zatozenia wtasnego konta. Po kliknieciu tego przycisku w przeglagdarce pojawia sie formularz do
wypetnienia danych, jakie uzytkownik musi poda¢ w celu poprawnego utworzenia konta (zob. llustracja 2).
Pola oznaczone czerwong ramka sg polami obowigzkowymi do uzupetnienia.

Wazne! Loginem jest adres mailowy doradcy rejestrujgcego sie w Systemie.
Warunkiem rejestracji jest zaakceptowanie Regulaminu.


http://www.polfund.sam3.pl/

Po poprawnym wypetnieniu formularza i kliknieciu ,Dodaj doradce”, system wysyta wiadomosé e-mail z
potwierdzeniem zatozenia konta na podany w formularzu adres uzytkownika oraz przekazuje informacje do
administratora systemu o koniecznosci aktywowania. Kiedy konto zostanie aktywowane, system wysyta
powiadomienie na adres e-mail doradcy Banku. Od tego momentu doradca moze logowac sie do

systemu Funduszu oraz wypetniac i zgtaszac
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llustracja 2: Ekran rejestracji doradcy Banku
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1.1 Przygotowanie wniosku do wystania do Funduszu

Po zalogowaniu do systemu Funduszu w lewym panelu w zaktadce ,Wnioski poreczeniowe” ponizej pozycji
,Dodaj wniosek” jest lista dostepnych wzorow wnioskoéw zalezna od instytucji, ktdrg reprezentuje doradca
Banku. Wybranie jednego z mozliwych wnioskdw spowoduje wyswietlenie rozbudowanego formularza

whniosku o udzielenie poreczenia podzielonego

na kilka zaktadek (zob. llustracja 3).
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whnioskodawcy. Wypetnienie pdl tej zaktadki
jest konieczne do wystania  wniosku do
Funduszu. W zaleznosci od wpisanej wartosci
pola »1108¢ podmiotéw powigzanych
kapitatowo” moze by¢ konieczne dotgczenie
zatgcznika MSP przed wystaniem wniosku.
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wypetnienie ich w przypadku wstepnej
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Po zapisaniu szkicu wniosku pojawia sie
dodatkowa zaktadka ,Dokumenty” (zob.
llustracja 4). W tym miejscu doradca Banku
moze dotgczy¢é dokumenty, ktére stuzyty
podjeciu decyzji.

Ostatnia zaktadka zawiera informacje
edycyjne, historie wykonanych operacji na
wniosku. Edytujgcy moze w tym miejscu
umiescic komentarz do  wykonywanych
operacji.
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Wypetnienie dwdch zaktadek — ,,Wniosek” oraz ,,Dane
o kredycie” (czerwone pola) umozliwia wystanie
wniosku do Funduszu. Pozostate zaktfadki sq
opcjonalne. Po wprowadzeniu danych do kazdej
zaktadki prosze zapisac szkic (przycisk ,zapisz szkic”).

Wszystkie wartosci prosimy podawac w tysigcach

PLN.
llustracja 3: Formularz sktadania wniosku - zaktadka "Wniosek"



1.2.1 Zarzadzanie wnioskami

Po przynajmniej czeSciowym wypetnieniu formularza wniosku o udzielenie poreczenia doradca moze
zachowac biezgcy wniosek jako szkic. Do tego stuzy przycisk ,Zapisz szkic” w gornej czesci centralnego
panelu.
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llustracja 4: Formularz sktadania wniosku - zaktadka "Dokumenty"



Whniosek zostanie zgtoszony do Funduszu dopiero po poprawnym wypetnieniu catego formularza oraz
kliknieciu przycisku ,Wyslij do POLFUND”. Zanim wniosek zostanie przydzielony pracownikowi Funduszu,
doradca Banku moze jeszcze edytowac wniosek. Zmiana w formularzu zatwierdzona kliknieciem ,,Zapisz
szkic” spowoduje wycofanie zgtoszenia wniosku do Funduszu. Aby wznowi¢ proces analizy i oceny przed
Fundusz nalezy ponownie uzy¢ przycisku ,Wyslij do POLFUND”.

W gdrnej czesci centralnego panelu podczas edycji wniosku moga by¢ dostepne takze inne przyciski:

»Anuluj” - odrzucajacy wprowadzone zmiany od ostatniego zapisu oraz przekierowujgcy na liste
whnioskdw  szkicow wnioskéw (lewy panel, zaktadka ,Wnioski poreczeniowe”, pozycja
,Wprowadzone wnioski”).

»Wroc” - powodujacy cofniecie do wezesniej wyswietlanej listy wnioskow.
,Pobierz PDF” - generujgcy dokument PDF na podstawie biezgcego wniosku.

»Rezygnuj” - blokuje postep procesu analizy i oceny oraz mozliwos¢ edycji. Wniosek ten bedzie
niemozliwy do edycji do momentu usuniecia go przez administratora systemu.

Po zgtoszeniu wniosku do Funduszu, doradca Banku ma mozliwos¢ sprawdzania statusu w procesie
analizy i oceny. Po przejsciu do listy zgfoszonych wnioskow (zaktadka ,Whnioski poreczeniowe”, pozycja
,Wystane wnioski”) pojawia sie tabela zawierajgca informacje o wystanych wnioskach i ich statusach.

1.2 Pobranie dokumentdw po pozytywnej ocenie wniosku

Po zgtoszeniu wniosku do Funduszu nastepuje rozpoczecie procesu analizy i oceny, ktérego wynikiem jest
decyzja pozytywna, negatywna lub odpowiedZ na zapytanie. W kazdym z tych przypadkéw doradca
Banku otrzymuje wiadomos$é e-mail o zakonczeniu procesu analizy i oceny a zgtoszony wniosek zostaje
przeniesiony z listy wnioskdw wystanych na liste wnioskédw rozpatrzonych (zaktadka ,Wnioski
poreczeniowe”, pozycja ,Whnioski z decyzjg”). W kolumnie ,Akcje” tego widoku znajdujg sie przyciski
dostepnych operacji zwigzanych z wybranym wnioskiem. Ikona lupy powoduje wyswietlenie podgladu
whniosku wraz z zaktadka ,Dokumenty”, gdzie znajduje sie lista dokumentdéw zatgczonych przez pracownika
Funduszu zwigzanych z umowg poreczenia i umowg o udzielenie poreczenia.

Poprzez zaktadke ,Dokumenty” doradca Banku oraz pracownik Funduszu mogq swobodnie gromadzic i
wymieniac¢ dokumenty zwigzane z konkretnym wnioskiem (zob. llustracja 4).
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